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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKIN BAGIMSIZ DENETGI RAPORU
QNBPay Odeme Hizmetleri A.S. Genel Kurulu’'na;

1) Goriig

QNBPay Odeme Hizmetleri A.$'nin (“Sirket”) 1 Ocak 2025-31 Aralik 2025 hesap dénemine iligkin yillik
faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorusumuize gore, yénetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yénetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim énemli yénleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gercgedi
yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz badimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yaritulmiistor. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Badimsiz Denetginin  Yillk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine lligkin
Sorumluluklari bélimiinde ayrintih bir sekilde aciklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler igin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlar Dahil) (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili
mevzuatta yer alan etik hikimlere uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik
Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmigtir.
Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériigiimizin olusturulmasi
icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara Iliskin Denetgi Gériisiimiiz

Sirketin 1 Ocak 2025-31 Aralik 2025 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolar hakkinda 27 Mart
2026 tarihli denetgi raporlarimizda clumlu gériig bildirmis bulunuyoruz.

4) Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yénetimi, 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK") 514 ve 516. maddelerine gére yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinti izleyen ilk Gi¢ ay icinde hazirlar ve Genel Kurul'a sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yéniyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergede uygun ve duriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agik¢a isaret olunur. Bu konulara iliskin
yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica agagidaki hususlari da icerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan
olaylar,

- Sirketin aragtirma ve gelistirme galismalari,

- Yénetim Kurulu Gyeleri ile dst diizey yéneticilere édenen (icret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yénetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Gimrik ve Ticaret Bakanhgi'nin ve ilgili kurumlarin
yaptidi ikincil mevzuat dizenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hukamleri gergevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’nun yaptigi irdelemelerin, Sirketin denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadi§i ve gergegi yansitip yansitmadi§i hakkinda gériis vermek ve
bu gériistimizi igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yuratilmistlr. Bu standartlar, etik hukiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim
Kurulu'nun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarh olup
olmadidina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul guvence elde etmek Uzere planlanarak
yurGttlmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiritiip sonuglandiran sorumlu denetci Aykut Usenti'dir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A me icm of Ernst & Young Global Limited

27 Mart 2026
Istanbul, Turkiye

)
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QNBPAY ODEME HIZMETLERI ANONIM SIRKETI 01.01.2025 — 31.12.2025
DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

1- GENEL BiLGILER
Raporun IIgili Oldugu Hesap Dénemi: 01.01.2025 — 31.12.2025
Ticaret Unvam: QNBPAY ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

Ticaret sicili numarasi: 253259-5

Merkez Adresi: Esentepe Mah, Biyiikdere Cad, Qnb Finansbank Kristal Kule, No:215, Sisli,
Istanbul

fletisim Bilgileri:

Telefon: (212) 31923 70

E-posta adresi : iletisim@qnbpay.com.tr
Internet Sitesi Adresi: www.qnbpay.com.tr

A- SIRKETIN ORGANIZASYON, SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

a) Sermayesi : 205.000.000 TL

b) Ortaklik Yapist
PAY  SAHIBININ  ADI, | ADRESI HISSE SERMAYE
SOYADI/UNVANI ADEDI TUTARI (TL)

.. | Esentepe Mah, Biiytikdere
NS Elektr
QNB eSOLUTIO lektronik Cad, Onb Finansbank

Ti Bilisim Hizmetleri 205.000.000 | 205.000.000 TL
A1c$aret ve Bilisim Hizmetleri Kiistal Kule Binas,

No:213, Sisli, Istanbul

B- IMTIiYAZLI PAYLARA 'ILISKiN BILGILER
a) Imtiyazli Pay Miktar (Varsa): Yok.

b) Imtiyazli Paylarin Oy Haklarina iliskin Agiklama: Oy hakkina iligkin herhangi bir imtiyaz

bulunmamaktadir.
{
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C- SIRKETIN YONETIM ORGANI, UST DUZEY YONETICIi VE PERSONEL
BILGILERI

a) Sirketin Yénetim Organi: Sirketimizin yonetim organi 6 (alti) yénetim kurulu iiyesinden
olugmaktadir,

Yinetim Kurulu Uyeleri

Murat Koras, Yonetim Kurulu Baskan:

Mehmet Kiirgat Demirkol, Yonetim Baskan Yardimeis:
Okay Yildirim, Yonetim Kurulu Uyesi

Ercan Sakarya, Yonetim Kurulu Uyesi

Cem Uslu, Yonetim Kurulu Uyesi

Alp Baydar, Yonetim Kurulu Uyesi

b) Sirketin Ust Diizey Yéneticileri:

Unvani Adi Soyady
Genel Miidiir Alp Baydar

c) Personel Sayisi: 53 (31 Aralik 2025)

d) Varsa; Sirket genel kurulunca verilen izin gergevesinde yénetim kurulu tyelerinin sirket

adma veya kendi adlarima yaptigi islemler ile rekabet yasagi kapsamindaki faaliyetleri
hakkinda bilgiler.

Yoktur.

2- SIRKETIN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Sirketimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi bulunmamaktadir.

s g M
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3-SIRKET FAALIYETLERI VE S0Z KONUSU FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI
GELISMELER

a) Sirketin ilgili hesap déneminde yapmis oldugu yatirimlara iliskin bilgiler:

Demirbaglar igin 18.062.980 TL, lisans ve yazilim bedelleri icin 450.787 TL olmak iizere
toplam 18.513.767TL tutarinda duran varlik yatmrimi yapilmistir.

b) Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yonetim
organmin bu konudaki goriisii:

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri yeterlidir.

¢) Sirketin dogrudan veya dolaylh itirakleri ve pay oranlarma iliskin bilgiler:
Sirketin dogrudan veya dolayli istirakleri bulunmamaktadir.

d) Sirketin iktisap ettigi paylar:

Sirketimiz 2025 yilinda pay iktisap etmemistir.

e) Hesap donemi igerisinde yapilan ozel denetime ve kamu denetimine iliskin
agiklamalar:

Sirketimiz 2025 yilinda RSM Turkey Yeminli Mali Miisavirlik A.S. firmas: tarafindan 2025
yili Kurumlar Vergisi Tam Tasdik Denetimine tabi olmustur. Yasal defter ve belgeleri vergi

mevzuati agisindan incelenmis, Vergi Usul Kanunlarina uyumsuz herhangi bir bulguya
rastlanmamuistir.

Ayrica Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. tarafindan
2025 hesap dénemi igin bagimsiz denetim gergeklestirmistir.

1) Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek
nitelikteki davalar ve olas1 sonuclari hakkinda bilgiler:

Sitket herhangi bir davaya konu olmamugtir ve aleyhine acilan herhangi bir dava
bulunmamaktadir.

g) Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve ydnetim orgam
iiyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirimlara iliskin agiklamalar:

Sirket y6netiminin mevzuata aykiri bir uygulamasi olmadig: gibi idari veya adli bir yaptirim
uygulanmamuigtir.

h) Ge¢mis donemlerde belirlenen sirket hedefleri, genel kurul kararlar1 hakkinda
bilgiler ve degerlendirmeler:

2025 yili igerisinde Genel Kurul kararlarinin tamam yerine getirilerek, stirdiiriilebilinir
bilytime ve katma degeri yiiksek is alanlarma ydnelme hedefiyle 2026 yilina giriyoruz.

pﬂ/ siniflandirma: Genel / Kisisel Veri [gerir 3
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i) Y1l igerisinde olagan genel kurul toplantisi yapilmigsa, toplantinm tarihi,
toplantida alinan kararlar ve buna iligkin yapilan islemler de dahil olmak iizere olagan
genel kurula iliskin bilgiler:

2025 y1li igerisinde 1 olagan ve 1 olagan iistii genel kurul toplantist yapilmug olup, ilgili genel
kurullarda asagida deginilen hususlarda kararlar alinmugtir:

1) 21.03.2025 tarihinde Olagan Genel Kurul toplantisi yapilmus olup, Sirket’in 2024 y1l1 genel
degerlendirmesi yapilmis ve Giiney Bagimmsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.§’nin 2025 yili bagimsiz denetgi olarak segilmesine oybirligi ile karar verildi.

2) 27.05.2025 tarihinde Olaganiistii Genel Kurul toplantist yapilmis olup, ydnetim kuruluna
Cem USLU’nun yeni y6netim kurulu tiyesi olarak segilmesine oybirligi ile karar verildi.

i Sirketin y1l i¢inde sosyal sorumluluk projeleri ¢ercevesinde yapmis oldugu bags,
yardimlar ve harcamalara iligkin bilgiler:

Sirketimiz 2025 yilinda 10.000 TL bagis ve yardimda bulunmusgtur.

k) Sirketler topluluguna bagh bir sirketse; hikim sirketle, hakim sirkete bagh bir
sirketle olan iligkiler ve dogmus olan veya dogabilecek riskler hakkmda bilgiler;

Yoktur.

4- FINANSAL DURUM

a) Finansal duruma ve faaliyet sonuclarina iliskin yonetim organinin analizi ve
degerlendirmesi, planlanan faaliyetlerin gerceklesme derecesi, belirlenen stratejik
hedefler kargisinda sirketin durumu:

Sirketimiz 2025 yilimu 32.802.721 TL net kar ile kapatmistir. Aktif toplami 7.677.962.100
TL olup karsihiginda 252.415.661 TL tutarinda Ozkaynak bulunmaktadir. Sirketin
44.778.760 'TL tutarinda Duran Varlig1 olup bu kiymetler igin 2025 yilinda toplam 6.992.054
TL tutarinda amortisman ayrilmstir.

. )
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b) Gegmig yillarla karsilastirmal olarak sirketin yil icindeki satislari, verimliligi,
gelir olusturma kapasitesi, kirhhig ve bor¢/bzkaynak oram ile sirket faaliyetlerinin

sonuglar1 hakkinda fikir verecek diger hususlara iliskin bilgiler ve ileriye déniik
beklentiler:

Sirket 2025 yilinda dénem sonu kér/zarar durumu asagidaki sekildedir:

2025 Vil
Dénem Ticari Kar 82.123.596 TL
Hesaplanan Ertelenmis Vergi Gideri 22.647.277 TL
Dénem Vergi Gideri 26.673.594 TL
Dénem Net Kari 32.802.725 TL

¢) Sirketin sermayesinin karsihksiz kalip kalmadigma veya borca batik olup

olmadiZmna iligkin tespit ve yénetim orgam degerlendirmeleri:

Yonetimimiz, sirketimizin finansal olarak iyi durumunda oldugu ve bilango gintinden itibaren
en az bir y1l daha devamlilifim siirdiirecegi konusunda emindir.

d) Varsa, girketin finansal yapisim iyilestirmek icin alinmasi diisiiniilen énlemler:

Firmamuzin Ozkaynak durumu devamh olarak incelenip, gerektigi zaman mali yapisim
iyilestirici onlemler alinmaktadir,

e) Kar pay1 dagitim politikasma iligkin bilgiler;

Sirketimizin kar dagitim konusunda bir imtiyaz bulunmamakta olup, kar dagitim Tiirk
Ticaret Kanunu hikimleri ve esas sézlesmemizde belirtilen esaslara uygun olarak
gerceklegmektedir.

5- RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRILMESI

a) Varsa sirketin ongoriilen risklere karsi uygulayacagi risk yonetimi politikasma
iliskin bilgiler:

Sirketimiz, stratejik hedeflerine ulagmasint engelleyebilecek belirsizlikleri yonetmek ve
potansiyel firsatlart degere doniistirmek amaciyla kapsaml bir Risk Yénetimi Yapisi
olusturmustur. Bu yap1 6zet itibariyla agagidaki bagliklardan olusmaktadir:

* Organizasyonel Yapr: Risk yonetimi faaliyetleri, tarafsizlifi saglamak adina icrai gorevi
bulunmayan Risk Yonetimi Sorumlusu tarafindan yiiriitilmektedir. Bu birim, fonksiyonel

olarak Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu’na raporlama yapmaktadir
A/ ?; P /ﬂ
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* Risk Envanteri ve Sorumluluk: Sirket faaliyetlerindeki stireg, servis ve iirlinlere yénelik
risklerin tanimlanmasi esastir. Tiim ¢alisanlar, kendi sorumluluk alanlarindaki risk
envanterinin olusturulmasi ve giincelliginden sorumludur.

* Dinamik Degerlendirme: I¢ ve dig faktérlerin degigkenligi gz 6niinde bulundurularak,
riskler sabit bir veri olarak degil, yasayan bir siire¢ olarak ele alinir. Risk envanteri periyodik
olarak gdzden gegirilmekte; yeni bir risk Ongorildiginde Risk Yonetimi Sorumlusu ile
koordineli bir gekilde degerlendirme yapilarak envantere islenmektedir.

* Katimer Yaklasim: Her ¢alisan, tespit ettigi riskleri ilgili birime bildirme ve aksiyon talep
etme yetkisine sahiptir. Belirlenen riskler, sirketin resmi Risk Yénetimi Prosediirii
kapsaminda analiz edilmekte ve yonetilmektedir.

b) Olugturulmussa riskin erken saptanmasi ve yonetimi komitesinin ¢ahismalarina
ve raporlarna iligkin bilgiler:

6493, 5549 sayili Kanunlar ve ilgili yonetmelikler ile uyumlu olacak sekilde faaliyet gosteren
Denetim Komitesi, icrai gérevi bulunmayan Yénetim Kurulu tiyelerinden olusmakta olup
sirketin varhgini, gelismesini ve devamin tehlikeye diisiirebilecek sebeplerin teshisi ve
giderilmesi i¢in gdzetim faaliyetlerini yiiriitmektedir.

* Calisma Esaslari: Komite, risk yonetimi sistemlerinin etkinligini denetler ve risklerin
politika gergevesinde ydnetilip yonetilmedigini takip eder. Risk Yénetimi Sorumlusu
tarafindan hazirlanan raporlan ve aktarimlar gézlemler. Bununla birlikte, bagh bulunan QNB
Grup biinyesinde damsmanlik veya denetim ¢alismalari sonucu tespit edilen i¢ Kontrol ve
Teltig bulgularimi, varsa Dig Denetim bulgularim takip eder,

* Raporlama Faaliyetleri: Denetim Komitesi, asgari 3 ayda bir toplanir,

* fzleme ve Gozetim: Komite, risk envanterinin glincellifini ve risk yénetim prosediiriiniin
isleyigini periyodik olarak sorgulayarak risklerin ve tesis edilen kontrol mekanizmasinin etkin
yonetimi ve gelisimi igin gdzetimde bulunur.

¢) Satiglar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karhlik, bor¢/6zkaynak orani ve benzeri
konularda ileriye doniik riskler:

6493 sayili kanun hiikiimleri kapsaminda girketin asgari 6zkaynak yiikiimliiliigii bulunmakta
ve periyodik olarak 6zkaynak yeterliligi Merkez Bankasina raporlanmaktadir. Bu baglamda,
ileriye déniik herhangi bir risk 6ngoriilmemektedir

P
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6- DIGER HUSUSLAR

a) Faaliyet yihmin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve ortaklarn,
alacakllarn ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin haklarim etkileyebilecek nitelikteki 6zel
onem tagiyan olaylara iliskin aciklamalar;

Faaliyet yiliun sona ermesinden sonra sirketimizde, 2025 yili finansal tablolarint
etkileyebilecek 6zel 6nem tagiyan bir olay gerceklesmemistir.

b)  Tlave bilgiler;

Bu rapor; Giimritk ve Ticaret Bakanhig tarafindan 28.08.2012 tarih ve 28395 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgati Igeriginin Belirlenmesi
Hakkinda Yénetmelik” hiiktimlerine uygun olarak hazirlanmig olup asagida isimleri yazih
yonetim kurulu tiyeleri tarafindan onaylanmustir. Tarih: 27 Mart 2026

B

Ercap-Sakarya Cem Uslu [ Alp Bayda
A\ -

Murat Koras Mehmet Kiirgat Demirkol Okay Yildirm
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